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Pas pa nar du importerer

ga-tech har gennemgaet mange dokumenter pa komponenter og produkter for vore kunder. Det er
ofte nedslaende lzesning. Der er tit mangler eller fejl i testrapporter, certifikater, erkleeringer
datablade og maerkning. Arsagerne skal findes i forstéelse og kulturforskelle.

Her er kort eksempler pa hvad vi igennem tiden har fundet. Forhdbentlig kan det forhindre at nogle
i at spilde tid og spare nogle kreefter.

Fabrikanterklaeringer

Skal naturligvis altid veere tilgeengelig for produkter som kgbes i det indre marked (EEA eller EZS).
Det er ikke altid tilfeeldet. En del webshops som sender direkte fra 3. land, med forretningsadresse
fx i Storbritannien, ser stort pa dette.

Der er et stort udbud af mangelfuldt dokumenterede dele og produkter pa internettet. Nogle danske
myndigheder har til opgave at kontrollere at sddanne produkter ikke kommer ind i Danmark - nok
ikke en let opgave, nar der ikke sanktioneres overfor webstederne.

Forbrugerne kan sa flittigt kebe solbriller, LED-paerer og andet, som skal leve op til CE-meerknings
krav. LED-peerer ogsa til ECO-design kravene. Argerligt for de danske virksomheder, der forsgger
at leve op til geeldende krav; men ma finde sig i den ulige konkurrence.

Tjek altid om fabrikanterkleeringen omtaler de nyeste direktiver og forordninger. Hvis ikke, kan den
ikke anvendes.
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Du vil blive forundret over hvor ofte der er et mismatch imellem det der star pa
e produktet,
* produktets beskrivelser og
» fabrikanterklaeringen (hvis der er nogen).

Mange producenter beder dig om at ga pa internettet for at finde data og fx fabrikanterkleeringer.
Det er naturligvis kun muligt hvis du kan identificere produktet klart.
Kan du ikke det, bgr du overveje komponenten, produktet eller leverandgren igen.

Produktspecifikationer

Datablad er ofte det der er afggrende for om en komponent eller et produktet prgves og indkgbes.

Datablade er for mange producenter deres primaert salgsmateriale. Kontroller derfor altid indholdet,
iseer hvis der er tale om certifikater og godkendelser.

Under alle omstaendigheder er det et godt tegn, nar det der star pa databladet er det som du kan
se, nar du holder komponenten eller produktet i handen.

Andre betegnelser, andre farvekoder, andre udformninger er altid et tegn pa at der kan vaere
leveret et andet produkt eventuelt fra en anden leverandgr.

Nogle producenter har meget overordnede produktdata og produktspecifikationer som gar det
lettere for dem at eendre pa produktet uden at skulle @endre datablade og specifikationer. Det kan
vaere ok; men det gar det ikke lettere for dig at veere praecis med din egne dokumentation.

Testrapporter

For nogle produkter er akkrediterede prgvningsrapporter en ngdvendighed. For mange produkter
kan du klare dig med mindre. For nogle produkter kan du klare det hele selv.

Uanset hvad, s er det dit ansvar at sikre dig at produkter som du markedsfarer lever op til
kravene alle relevante forordninger og direktiver.

Ind imellem ses testrapporter som slutter med ... baseret pa denne rapport kan der udstedes en
fabrikanterklzering... Det betyder s at nogen pa baggrund af rapporten kan udstede
fabrikanterklzeringen. Typisk er det sa fabrikantens opfattelse at det er dig der skal gare det.

Tillid er en god ting, men kontroller alligevel testrapporten inden du baserer din fabrikanterklaering
pa den.

Hvem har testet?

ga-tech anbefaler at du ALTID tjekker adressen pa den prgvningsvirksomhed/ det laboratorium, der
har udstedt testrapporten. Ofte findes at der ikke findes noget match eller at deres akkreditering
maske ikke er en akkreditering men en foreeldet angivelse pa en FCC eller UL liste. Dialog med en
fierngstlig producent som maske er vant til at acceptere en lokal prgvningsvirksomheds rapporter
er oftest lang og tung.

Spgrg dig selv om det er den billigere pris veerd.
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Fx har TUV laboratorier mange steder; men TUV’s egne laboratorier vil altid referere til en
akkreditering, betegnelsen "TUV approved” er typisk en betegnelse som anvendes om et produkt
IKKE en rapport.

Ved kontrol hos FCC findes dog ofte at prgvningsvirksomheden enten
o ikke er listet som prgvningsvirksomhed,
o ikke er listet leengere, eller
e har udstedt en rapport som den ikke er godkendt til.

Igen, tillid er godt; men tjek lige om den holder. Det er jo dig der i sidste ende ha ansvaret for det
du producerer.

Opdatering af krav

En del rapporter er baseret pa tidligere direktiver. | april 2016 tradte opdateringer af en reekke
vaesentlige direktiver i kraft.

Det er langt fra altid at det lige slar igennem i testrapporter. Bliver du praesenteret for testrapporter
om er baseret pa foraeldede referencer, sa er det nok et tegn pa at der engang er blevet testet fordi
det var ngdvendigt. Det kunne fx veere en stgrre ordre til et bestemt marked.

Harmoniserede standarder opdateres Igbende. Det er typisk at der er henvisning til foreeldede
udgaver af de harmoniserede standarder i testrapporter.

Det er IKKE ok for produkter og komponenter der produceres nu efter opdatering af bade direktiver
og standarder.

Der er en maengde godkendelsessystemer for prgvningsvirksomheder/laboratorier i denne verden.
Det er langt fra altid at en testrapport kommer fra en anerkendt testvirksomhed/laboratorium.
Mange gange er der historiske referencer som "TUV-approved” eller "FCC-listed”. Det kan veere
ok; men er sjeeldent nok. Spgrg altid dig selv: "Approved according to what?”

Det der skal leves op til er en standard eller et kravdokument og ikke til en (ukendt) intern
laboratorie/testhus-procedure. Er du i tvivl sa kontakt ga-tech ApS.

Maerkninger

Nar du keber en komponent eller et produkt er det forhabentlig meerket fra fabrikanten, ellers kan
det ikke identificeres. Maerkningen kan veere udformet pa mange mader og den kan veere mere
eller mindre informativ. Undlad at fierne leverandgrens maerkning for det er din eneste sporbarhed

Den kan besta af et typenummer eller indeholde en raekke tekniske og administrative oplysninger.

Det er ikke ofte at der er for meget information pa meerkningen. Det typiske er at den er

for mangelfuld eller forkert.

Et CE-meerket produkt er altid understgttet af oplysninger som er kraevet i de relevante
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forordninger og direktiver.

Et CE-maerke kan ikke sta alene og kommer efter overensstemmelseserkleeringen.

[Blue Guide, 4.5.1.1] CE marking is the visible consequence of a whole process comprising conformity

assessment in a broad sense and indicates that a product is declared by the manufacturer as in conformity
with Union harmonisation legislation.

Nedenfor vises 3 forskellige maerkninger pa komponenter og produkter indenfor det elektriske
omrade. For de to farste produkter kan maerkningen vaere udfordrende i forhold til at finde ud af
hvad produktet egentlig kan og hvilke krav det opfylder. P& det tredje produkt er der overmaerket.
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Product Name: Mini PC PN

WModel: ZBOX-CIS4TNANO —-—
input: DC 19VITT3.42A

CAN ICES-3(B) / NMB-3(B)

NOTE: Use only supplied power adapter.

Made in China

Figur 2 Oplader til videokamera
Figur 3 Mini PC med WIFI

Komponentmaerkning

Maerkningen pa det du keber bar som grundregel IKKE fjernes.

Den er identifikationen af delkomponenten i det du leverer videre og som du har ansvar for.
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Det kan ske at et produkt er forsynet med flere CE-maerkninger. Det er som udgangspunkt forkert
meerkning! [Blue Guide] er ret klar her: Et produkt har et CE maerke som er et signal om at en
producent har taget ansvar for produktet og erklaerer at produktet lever op til kravene i alle
relevante forordninger og direktiver.

Vi har typisk set overmaerkning pa produkter, der er teenkt markedsfart pa flere forskellige
markeder. Forskellige markeder = forskellig maerkning og her kan et ekstra CE-maerke let smutte
med.

Et typisk eksempel er IT-produkter med WIFI. Her er der vidt forskellige krav til maerkningen pa
forskellige markeder (se fig. 3). Tradlgs kommunikation reguleres i EEA af Radioudstyrsdirektivet
(RED). Her kan der vaere mere end et CE meerke pa produktet.

Desveerre er der en del importgrer, der lader problemet passere til deres kunder.

Brugerrettede dokumenter
Vejledninger til installater, bruger, reparatgr og bortskaffer skal veere pa plads.
Findes der ingen dokumentation pa et forstaeligt sprog ma den skaffes til veje.

Det kan veere en udfordring dels at skaffe dem, dels at fa dem pa de ngdvendige sprog.
Ngdvendige sprog er det / de officielle sprog i det marked du vil markedsfare dit produkt.

Arbejdstilsynet accepterer dansk, norsk og svensk sprog i vejledninger; men alle andre sprog er no
go.

Det betyder typisk at der er omkostninger forbundet med at fremskaffe den tilstraekkelige
dokumentation.

Konklusion

Overvej igen om

¢ den komponent eller det produkt du kaber er det rigtige. Kan det fx bedre betale sig at kabe
et tilsvarende noget dyrere produkt, som har dokumenterne i orden. Et dyrere produkt kan
veere et produkt til et andet marked, fx det Nordamerikanske, hvor der er lgbende kontrol af
produktionen.

e din leverandgr har en konsistent produktion. Kan han fx levere samme produkt om 3 ar?
Kan du veere sikker pa at fa informationer om aendringer i komponenten/produktet.

o det kan betale sig at foretage de ngdvendige tests selv og eventuelt om din leverandgr vil
deekke nogle af omkostningerne.

¢ det kan betale sig at sikre din leverances korrekthed ved inspektion hos leverandgren. Der
er flere virksomheder, der tilbyder sadanne tjenester. Husk at det kun er af veerdi hvis der er
fuld klarhed over HVAD det er der skal leveres. Her kommer kultur ogsa ind i billedet igen.

Referencer

Bue Guide 2016/C 272/01 Commission Notice — The 'Blue Guide’ on the implementation of EU
products rules 2016, afsnit 4.5.1.1 "Definition and role of the CE marking”
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